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1. UVODNE NAPOMENE

Ovaj vodi¢ sacinjen je sa ciljem da pomogne podnosiocima zahtjeva da ostvare svoja prava u
skladu sa odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini
(,,SIuzbeni glasnik BiH*, br. 28/00, 45/06 i 102/09), u daljem tekstu: Zakon.

Vodi¢ pomaze da se sazna viSe o tome kako mozete pristupiti informacijama koje ima
Agencija za sigurnost hrane Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Agencija).

Ovaj vodi¢ daje informacije o pravima u skladu sa Zakonom, tako da ovaj vodic:

v sadrZzi jednostavne instrukcije za salinjavanje i podnoSenje zahtjeva za pristup
informacijama,

v’ obavje$tava podnosioca zahtjeva o proceduri i rokovima kojih se Agencija mora
pridrzavati tokom obrade zahtjeva za pristup informacijama,

v obavje$tava podnosioca zahtjeva o okolnostima pod kojima pristup zahtijevanoj
informaciji mozZe biti uskracen;

v’ sadrZi uputstva o podnoSenju zalbi i rokovima za podnoSenje zalbi na odluke koje su
donesene u skladu sa Zakonom;

v upucuje na ovlasStena lica za informiranje i kontakt telefone na koje se podnosilac
zahtjeva moze obratiti kako bi se olak$ao pristup informacijama i sadrzi spisak
informacija potrebnih za obracanje Agenciji,

v regulise troSkove umnozavanja zahtijevanih informacija,

v' sadrZi unificirani obrazac zahtjeva za pristup informacijama, i

v upucuje na Indeks registar Agencije i na na¢in pristupa Registru.

Korisnici Vodica za pristup informacijama Agencije mogu davati preporuke i sugestije koje bi
doprinijele poboljSanju njegovog sljedeceg izdanja.

2. KOJE VRSTE INFORMACIJA SE MOGU DOBITI

Zakon garantuje svakom fizickom i pravnom licu pristup informacijama koje ima Agencija,
bilo da se radi o samo jednom redu ili ¢itavim dosjeima, podrazumjevajuci i dokumente
cuvane u elektronskoj formi.

Prije uspostavljanja kontakta preporucuje se konsultiranje Indeksa registra Agencije.

U pravilu, Agencija ¢e odobriti pristup informacijama, osim u izuzetnim okolnostima
utvrdenim Zakonom. U slucaju dileme o tome da li Agencija posjeduje traZzenu informaciju, a
koja je u vezi s nadleznos¢éu Agencije, moze se kontaktirati lice za informisanje koje je duzno
pomoc¢i, dajuci instrukcije.

3. POSTUPAK PRISTUPA INFORMACIJAMA
3.1. Prije nego Sto se podnese zahtjev za pristup informacijama treba
pokusati traZene informacije dobiti na neformalan nacin

U slucaju da postoji visok nivo pouzdanosti da Agencija raspolaze trazenom informacijom, a
prije podnoSenja formalnog zahtjeva za pristup informacijama, potrebno je kontaktirati lice za
informisanje, kako bi se, na neformalan nacin, pokusalo do¢i do potrebne informacije.



Ako se do potrebne informacije ne dode na jednostavniji, neformalni nacin, u tom slucaju
moze se podnijeti formalan zahtjev Agenciji.

3.2. Adresaiinformacije za kontakt Agencije

Kontakt adresa za podnoSenje formalnog zahtjeva za pristup informacijama:
Agencija za sigurnost hrane Bosne i Hercegovine

dr. Ante Starcevica bb

88000 Mostar

Telefon: 036/397-217

Fax: 036/397-206

Web: www.fsa.gov.ba

E-mail: info@fsa.gov.ba
Sluzbenik za informisanje: Dalibor Vidac¢ak
3.3. Planiranje zahtjeva za pristup informacijama

Prije podnosenja formalnog zahtjeva, zahtjev za pristup informacijama neophodno je pazljivo
isplanirati. Potrebno je decidirano utvrditi informacije ili dosjee koji se zele dobiti i
predvidjeti iznos eventualno potrebnih finansijskih sredstava neophodnih za umnoZavanje
zahtijevanih dokumenata.

PoZeljno je utvrditi da se radi o informacijama kojima pristup nije ogranicen ili zabranjen.

Nekorektno je podnosenje zahtjeva za pristup informacijama u slu¢ajevima kada je unaprijed
jasno da ¢e zahtjev biti odbijen u skladu sa zakonskim odredbama.

3.4. PodnosSenje zahtjeva za pristup informacijama

Nakon $to je pazljivo isplaniran 1 ¢itko 1 razumljivo popunjen, formalni zahtjev za pristup
informacijama u formi obrasca, koji se nalazi u prilogu ovog vodica, podnosi se Agenciji.
Zahtjev za pristup informacijama naslovljava se na lice za informiranje, a moZe se dostaviti
licno uz potpis, putem pisarnice Agencije uz prijemni Stambilj, poStom preporuceno ili putem
faxa. Dostavljanje zahtjeva treba izvrsiti tako da se na odgovaraju¢i nacin osigura dokaz o
podnosenju - konfirmacija sa oznakom datuma podnosenja zahtjeva.

Zahtjev se podnosi na jednom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u Bosni i Hercegovini.
U zahtjevu treba jasno definisati ono $to se zeli saznati. Potrebno je navesti naziv trazenog

dokumenta, datum njegovog nastanka, autora, adresanta, ili dati bilo kakve druge podatke koji
bi omogucili Agenciji da sto lakse pronade dokumente koji sadrze trazene informacije.


http://www.fsa.gov.ba/

Ako zahtjev nije podnesen u propisanoj formi i ne sadrzi podatke koji mogu identificirati
trazenu informaciju, Agencija ¢e u roku od osam dana zaklju¢kom obavijestiti podnosioca
zahtjeva da njegov zahtjev ne moze biti obraden iz navedenih razloga.

3.5. Kako postupiti u slucaju kada Agencija ne posjeduje informaciju

U slucaju da Agencija nema informaciju traZzenu zahtjevom, kao i u slu¢aju da nema pristup
trazenoj informaciji, Agencija je obavezna, najkasnije osam dana po prijemu, zahtjev
proslijediti onoj instituciji ili pravnom licu koje moze po tom zahtjevu postupiti. O tome
Agencija pismeno, zaklju¢kom, obavjestava podnosioca zahtjeva.

3.6. Rok za dobivanje informacija

U roku od 15 dana po prijemu zahtjeva Agencija je duzna obavijestiti podnosioca zahtjeva o
tome da li mu je pristup informacijama odobren ili odbijen.

U slucaju izuzetaka 1 potrebe ispitivanja povjerljivih komercijalnih informacija 1 ispitivanja
javnog interesa, rok se moze, u skladu sa Zakonom, produziti. Podnosilac zahtjeva mora se
obavjestavati o svim radnjama 1 razlozima produZenja roka.

3.7. Pristup informacijama

Kada Agencija odobri pristup trazenim informacijama u cijelosti ili djelimi¢no, o tome
rjeSenjem obavjeStava podnosioca zahtjeva. RjeSenjem se utvrduje moguénost li€nog pristupa
i uvida u informacije u prostorijama Agencije u vrijeme koje odgovara i podnosiocu zahtjeva i
zaposlenim u Agenciji. Pod uslovom da je informacija kraa od deset strana, ista ¢e se
dostaviti u pisanoj formi podnosiocu zahtjeva.

U skladu s odobrenim zahtjevom, Agencija obavjeStava podnosioca zahtjeva o moguénosti da
dobije kopiju trazene informacije, a ako je informacija duza od deset strana, nakon izvrSene
uplate naknade troskova umnoZavanja.

3.8. Troskovi umnozavanja

U skladu sa Zakonom, Agencija ne naplacuje naknade za podnoSenje zahtjeva za pristup
informacijama ili za pisana obavjesStenja u smislu Zakona, dok se naknada za izvrSene usluge
umnozavanja naplacuje u skladu s Odlukom Vije¢a ministara Bosne 1 Hercegovine o

troskovima umnozavanja zahtijevanih informacija (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 12/01), i to:

v" 0,50 KM za svaku stranicu standardnog formata,
v' 10 KM po disketi za elektronsku dokumentaciju.

Prvih deset strana umnozavanja materijala standardnog formata je besplatno, a za sve druge
traZzene informacije s ve¢im brojem strana podnosilac zahtjeva plac¢a unaprijed.

4. USKRACIVANJE  PRISTUPA INFORMACIJAMA  AGENCIJE I
UTVRDIVAN]JE KATEGORIJE IZUZETKA

Zakon daje pravo da se trazi pristup bilo kojoj informaciji koja je pod kontrolom Agencije.



Samo u izuzetnim okolnostima, izri¢ito predvidenim Zakonom, Agencije nece odobriti pristup
trazenim informacijama, i to u slucaju sljedece tri kategorije informacija.

Prva kategorija izuzetaka odnosi se na funkcije Agencije kao javnog organa. U smislu ove
kategorije, izuzetak moze biti utvrden, kada bi otkrivanje informacija izazvalo znacajne Stete
po legitimne ciljeve sljedec¢ih kategorija u Bosni i Hercegovini:

zastitu javne sigurnosti;

interese odbrane i sigurnosti;

vanjsku politiku;

interese monetarne politike;

sprecavanje kriminala i svako otkrivanje kriminala; i
zaStitu procesa donosSenja odluke javnog organa.
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Druga kategorija izuzetaka odnosi se na slucaj kada zahtjev za pristup informacijama
ukljucuje povjerljive komercijalne interese tre¢e strane, ¢ije bi objavljivanje moglo
prouzrokovati stetu trecoj strani.

Treca kategorija izuzetaka odnosi se na opravdanu zastitu privatnosti tre¢eg lica. Bez obzira
na navedene izuzetke, Agencija ¢e objaviti trazenu informaciju ako je to opravdano javnim
interesom, pod uslovima i u proceduri utvrdenoj ¢lanom 9. Zakona.

5. ZASTITA PRAVA U SLUCAJU DA PRISTUP INFORMACIJAMA NIJE
ODOBREN

Ako Agencija odbije pristup trazenoj informaciji, djelimi¢no ili u cijelosti, o tome ¢e
podnosioca zahtjeva obavijestiti rjeSenjem u roku od 15 dana po prijemu zahtjeva.

U rjeSenju ¢e se navesti razlozi odbijanja pristupa informaciji, zakonski osnov za status
izuzeca informacija, sva materijalna pitanja koja su vazna za odluku, te uputiti podnosioca
zahtjeva o pravu na ulaganje Zalbe.

U navedenom slucaju podnosilac zahtjeva moze:

v podnijeti zalbu rukovodiocu Agencije

v pokrenuti upravni spor pred Sudom BiH u slu¢aju da je podnosilac zahtjeva
nezadovoljan povodom odluke po Zalbi,

V' obratiti se Ombudsmenu BiH u bilo kojoj fazi postupka.

Rokovi za ulaganje Zalbi precizno su definirani i strogo formalni te se njihovim propuStanjem
rizikuje gubitak prava na podnoSenje Zalbe.

6. PRISTUP LICNIM INFORMACIJAMA

Zakon predvida posebnu proceduru za pristup li¢nim informacijama, odnosno informacijama
koje se ticu privatnog zivota. Kao dodatak opéim zahtjevima vezanim za zahtjeve za pristup
informacijama, vazno je ista¢i da pristup licnim informacijama moze traZiti licno samo lice na
koje se odnose tako Sto ¢e vlastorucno potpisati zahtjev i predociti vazec¢i identifikacioni
dokumenat s fotografijom. Zahtjev moze podnijeti i zakonski zastupnik, odnosno punomoénik
lica na koje se li¢ne informacije odnose. Zakonski zastupnik 1 punomo¢nik duzni su predociti



validne dokaze o statusu zakonskog zastupnika ili punomocénika, kao i kopiju vazeceg
identifikacionog dokumenta s fotografijom lica koje zastupa, te predoCiti svoje vazece
identifikacione dokumente s fotografijom.

Zakon daje pravo kojim se osigurava da li¢ne informacije, koje su pod kontrolom javnog
organa, budu taCne, aktuelne, kompletne, relevantne za zakonito koristenje zbog kojeg su
pohranjene, te da na bilo koji drugi nacin nisu pogresne.

Nakon pristupanja licnoj informaciji, moze se zahtijevati izmjena, dopuna ili davanje
komentara, koji se dodaje na li¢ne informacije. Zahtjevi za izmjene ili dopune licnih podataka
nisu vremenski ograniceni.

Ukoliko utvrdi da nisu ispunjeni zakonski uslovi u pogledu tacnosti, aktuelnosti, relevantnosti
za zakonito koriStenje zbog kojeg su pohranjeni, ili utvrdi da su na bilo koji drugi nacin
pogresni, javni organ moze rjeSenjem odbiti zahtijevanu izmjenu ili dopunu li¢nih podataka.

7. PRILOZI
7.1. Indeks registar

Sastavni dio Vodi¢a Agencije za sigurnost hrane Bosne i Hercegovine za podnosioce zahtjeva
u smislu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini €ini i ovaj Indeks
registar koji podnosioca zahtjeva detaljnije informiSe o vrsti informacija koje moze dobiti u
Agenciji i njenim tijelima.

U skladu sa odredbama Zakona o hrani (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 50/04) Agencija za
sigurnost hrane Bosne 1 Hercegovine obavlja sljedece djelatnosti:

1. Agencija je obavezna pruzati naucne savjete, te nau¢nu i tehnicku pomoc

zakonodavstvu i politici Bosne i Hercegovine u svim podruc¢jima koja imaju direktan

ili indirektan utjecaj na sigurnost hrane i hrane za zZivotinje. Daje neovisne podatke o

svim pitanjima u okviru tih podrucja 1 prenosi podatke o rizicima.

Agencija predstavlja kontaktnu tacku za aktivnosti u komisiji Codex Alimentarius.

3. Agencija je duzna doprinositi visokom nivou zastite zivota i zdravlja ljudi te, u tom
smislu, voditi rauna o zdravlju i dobrobiti Zivotinja, zdravlju bilja i okoline, na
teritoriji Bosne i Hercegovine.

4. Agencija je duzna prikupljati 1 analizirati podatke kako bi se omogucilo
karakteriziranje 1 pracenje rizika koji imaju direktan ili indirektan utjecaj na sigurnost
hrane 1 hrane za Zivotinje.

5. Zadaci Agencije obuhvataju i pruzanje:

N

a) naucnih savjeta, te naucne i tehnicke pomoc¢i vezano uz ljudsku prehranu u
vezi sa zakonodavstvom Bosne i Hercegovine, kao i pomo¢i u komunikaciji
vezano uz pitanja prehrane u okviru programa zdravstvene zastite u Bosni 1
Hercegovini,

b) naucnih misljenja o drugim pitanjima vezanim uz zdravlje i dobrobit Zivotinja i
zdravlje bilja,

€) naucnih misljenja o proizvodima, ukljuc¢ujuci hranu i hranu za Zivotinje vezano
uz genetski modificirane organizme.



6.

Agencija je duzna pruzati nau¢na misljenja koja ¢e sluziti kao nau¢na osnova za izradu
i usvajanje mjera Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine, a koja su u okviru djelatnosti
Agencije.

Agencija je duzna obavljati svoje zadatke u uslovima koji ¢e joj omoguciti da bude
referentna tacka zahvaljujuéi svojoj nezavisnosti, nau¢noj i tehnickoj kvaliteti
misljenja koje daje i informacija koje prosljeduje, transparentnosti svojih procedura i
metoda rada i paznji koju posvecuje provedbi povjerenih joj zadataka.

Agencija je duzna djelovati u uskoj saradnji s nadleznim organima, koji su obavezni
unutar svoje nadleznosti, osigurati ispunjenje zadataka Agencije.

Agencija 1 nadlezni organi saraduju u unapredenju efektivne povezanosti izmedju
funkcija procjene rizika, upravljanja rizikom i objavljivanja rizika.

Pored navedenog, u Zakonu o hrani su definisani i zadaci Agencije i to:

3)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)
i)
)
k)

Pruza nadleznim organima najbolja nau¢na misljenja u svim predmetima utvrdenim
zakonodavstvom i o svim pitanjima u okviru svojih djelatnosti,

Unapreduje i koordinira razvoj jedinstvenih metodologija ocjenjivanja rizika u
podru¢jima u okviru svoje djelatnosti,

Inicira, priprema i organizuje izradu provedbenih propisa iz ovoga zakona,

Pruza nau¢nu i tehnicku pomo¢ nadleznim organima u podrué¢jima u okviru svoje
djelatnosti i kad se to od nje zatrazi, u tumacenju i razmatranju misljenja ocjene rizika,
Stavlja na raspolaganje naucne studije u okviru svojih djelatnosti,

Trazi, prikuplja, usporeduje, analizira i sumira naucne i tehnicke podatke u podrucjima
u okviru svoje djelatnosti,

Poduzima mjere kojima se utvrduju i karakteriziraju rizici koji se pojavljuju u
podru¢jima u okviru svoje djelatnosti,

Uspostavlja sistem mreza organizacija koje djeluju u podrucjima u okviru njene
djelatnosti i odgovara za njihovo djelovanie,

Pruza naucnu i tehnicku pomo¢ u postupcima upravljanja kriznim stanjima koje
provode nadleZni organi vezano uz sigurnost hrane 1 hrane za Zivotinje,

Osigurava da javna tijela i zainteresirane strane hitno dobiju pouzdane, objektivne i
opsezne podatke u podrucjima u okviru djelatnosti Agencije,

IzraZzava samostalno vlastite zakljucke i usmjerenja u pitanjima u okviru svoje
nadleznosti

Agencija obavlja i druge poslove utvrdene ovim zakonom i drugim propisima.

U skladu sa ¢lanom 55. Zakona o hrani (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 50/04) Tijela Agencije

Su:

a)
b)
c)
d)

Upravni odbor,

Direktor,

Savjetodavno vijece

Naucno vijece 1 Nauc¢ni odbori.

Upravni odbor Agencije ima sljedece zadatke:

a)
b)

c)

Odobrava, odnosno usvaja interne propise Agencije i njenih sastavnih dijelova,
PredlaZe propise za podrucje hrane i hrane za Zivotinje,
Usvaja finansijske propise Agencije,



d)
€)
f)

Osigurava da Agencija obavlja svoje funkcije i izvrSava zadatke koji su joj dodjeljeni
u skladu sa ovim zakonom,

Osigurava da radni programi Agencije budu u skladu s propisima i politikom prioriteta
Vijeca ministara na podruc¢ju sigurnosti hrane,

U S$to kracem roku cini dostupnim javnosti dnevne redove, zapisnike i druge
dokumente sa sastanka Upravnog odbora, ukljucujuci i interne propise Agencije,
proceduralne propise Upravnog odbora i finansijske propise Agencije,

Usvaja Program aktivnosti najduze za razdoblje od cCetiri godine,

Usvaja prije 31. januara svake godine Program rada Agencije za period do 31. januara
iduce godine,

Prije 30. marta svake godine usvaja Op¢i izvjeStaj o radu Agencije u prethodnoj
godini.

Savjetodavno vijece ima sljedece zadatke:

a)
b)
c)
d)
e)

Savjetovanje direktora o programima rada Agencije,

Savjetovanje direktora o davanju prioriteta u radu,

Savjetovanje direktora o nau¢nim pitanjima,

Savjetovanje direktora o pitanjima vezanim za obavjestenje o riziku,
Savjetovanje direktora, opcenito.

Agencija ima Naucno vijeée i naucne odbore, kao strucna tijela za utvrdivanje znanstvenih
misljenja u okviru djelokruga Agencije.

Naucno vijece daje naucna misljenja:

a)

Na zahtjev Upravnog odbora, u vezi s bilo kojim predmetom unutar njegove
nadleznosti, te u svim sluc¢ajevima za koje drzavno zakonodavstvo predvida da se
konsultuje Naucno vijece,

b) Na vlastitu incijativu u predmetima u okviru svoje nadleznosti.

Agencija ima sljede¢e Nau¢ne odbore:

a) Naucni odbor o aditivima u hrani, zainima, sredstvima za preradu i materijalima u
kontaktima s hranom;

b) Naucni odbor o proizvodima ili tvarima koje se koriste u sto¢noj hrani;

€) Naucni odbor o zdravlju bilja, proizvodima za zastitu bilja i njihovim ostacima;

d) Naucni odbor o genetskim modificiranim organizmima;

e) Naucni odbor o dijetetskim proizvodima, prehrani i alergijama;

f) Naucni odbor o bioloskim opasnostima;

g) Naucni odbor o kontaminatima u lancu ishrane;

h) Nauéni odbor o zdravlju i dobrobiti Zivotinja.



7.2. Obrazac zahtjeva

Ime i prezime podnosioca zahtjeva

Adresa

Telefon/telefax/e-mail

Datum,

AGENCIJA ZA SIGURNOST HRANE BOSNE | HERCEGOVINE
dr. Ante Staréeviéa bb
88 000 Mostar

PREDMET: ZAHTJEV ZA PRISTUP INFORMACIJAMA
Na osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik

Bosne i Hercegovine”, br. 28/00, 45/06 1 102/09) trazim da mi omogucite pristup sljede¢im
informacijama:

(Navesti tatno koju informaciju trazite 1 opisati je $to je moguce preciznije)
Zaokruzite nacin na koji Zelite pristupiti informacijama :
a) neposredan uvid

b) umnozavanje informacije
¢) slanje informacije na kué¢nu adresu

POTPIS PODNOSIOCA ZAHTJEVA

Prilog:

Podnosilac zahtjeva u smislu Zakona o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini (,, Sluzbeni glasnik
BiH“, br. 28/00, 45/06 i 102/09) moze zahtjevati sve informacije iz domena rada Agencije za sigurnost hrane
Bosne i Hercegovine i navedenih tijela Agencije.




